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ABSTRAK

PEMANFAATAN PRIVATE CLOUD STORAGE
UNTUK PENINGKATAN LAYANAN PENYIMPANAN DAN AKSES DATA

Oleh :
DEDEN HARMEDI

Penyusunan laporan ini bertujuan untuk menjelaskan manfaat dari penggunaan
sistem Cloud Storage untuk peningkatan layanan penyimpanan dan akses data.
Adapun yang menjadi latar belakang pengambilan judul di atas tersebut dikarenakan
belum adanya penyimpanan dokumen yang tersentralisasi dalam bentuk softcopy,
koordinasi yang rumit dan waktu yang lama untuk memenuhi permintaan evidence
serta belum ada sistem yang dapat menyimpan sekaligus bisa diakses.

Sistem yang akan dibangun dengan memanfaatkan teknologi penyimpanan cloud
memberikan kemudahan terhadap kapasitas penyimpanan file yang besar dan akses
secara real time (kapan dan dimana saja). Teknologi cloud yang digunakan adalah
Nextcloud yang merupakan perangkat lunak client-server untuk membuat dan
menggunakan layanan file hosting. Secara fungsional mirip dengan Dropbox maupun
Google Drive yang memungkinkan siapa saja dapat menyimpan dan berbagi data.
Hasil dari pemanfaatan sistem Cloud Storage ini sangat relevan dengan kondisi saat
ini dimana permohonan data dan akses data dapat dilakukan tanpa melakukan
pertemuan tatap muka. Untuk kinerja pegawasi khususnya di Subbag Kepegawaian
dan Rumah Tangga dengan segala keterbatasan SDM dapat meningkatkan penataan

arsip dan pelayanan akses data yang cepat.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pemanfaatan teknologi saat ini tidak bisa dipungkiri adalah tuntutan publik akan
pelayanan pemerintah yang tepat waktu, tidak bertele-tele, dan transparan serta
untuk mengoptimalkan kegiatan operasional yang mampu membantu proses
pengumpulan, pengolahan, dan analisis data, sehingga dapat mempercepat
proses pengambilan keputusan. Karena teknologi informasi memegang peran
dalam memangkas birokrasi yang berbelit, maka efektivitas dan efisiensi kerja
organisasi akan semakin meningkat. Dengan teknologi pula standar kepastian
pelayanan yang terukur dan prima bisa diwujudkan.

Kemajuan teknologi informasi yang begitu pesat dan masif pemanfaatannya,
membuat publik mempunyai user experience yang banyak terhadap kemudahan
akses informasi maupun kemudahan menerima layanan. User experience ini
dimiliki pula oleh kalangan internal birokrasi yang senantiasa melakukan
komparasi layanan internal dengan pengalaman mereka saat menggunakan
layanan diluar birokrasi, semisal email, chatting, marketplace, jual beli online,
ataupun eBanking. Pengalaman keduanya menjadi tekanan tersendiri agar digital
organization segera terwujud.

Begitu pula dalam rangka memenuhi ketersediaan dokumen pada saat
dibutuhkan terkadang membutuhkan waktu dan usaha yang tidak sedikit.
Penyimpanan dokumen yang tidak teratur dan tertata rapi dapat menjadi kendala
dalam menyediakan dokumen dalam waktu cepat. Selain itu, pengurangan
ketergantungan terhadap penggunaan kertas (paperless) menjadi salah satu
alasan pentingnya bagaimana menangani arsip dokumen dalam bentuk softcopy.
Bagian Umum Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan sangat serius menyikapi
hal tersebut di atas, karena seringkali permintaan dokumen mengalami hambatan
waktu yang relatif lama karena tidak disimpan di satu tempat. Yang sudah rutin
Eselon | BPPSDMP meminta dokumen/eviden untuk melengkapi beberapa
kegiatan seperti Penilaian SPI, Penyusunan Laporan PPID atau lintas Eselon |
seperti Tim Audit Inspektorat Jenderal yang meminta dokumen/data dukung,
bahkan Badan Pemeriksa Keuangan (BPK) setiap tahunnya sudah rutin meminta

data-data dan bukti-bukti kegiatan yang sudah dilakukan yang harus dipenuhi.
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Atas permasalahan di atas Bagian Umum BBPP Ketindan mencoba sistem yang
akan dibangun dengan memanfaatkan teknologi penyimpanan cloud yang akan
memberikan kemudahan terhadap kapasitas penyimpanan file yang besar dan
akses secara real time (kapan saja dan dimana saja). Teknologi cloud yang
digunakan adalah Nextcloud yang merupakan perangkat lunak client-server
untuk membuat dan menggunakan layanan file hosting. Secara fungsional mirip
dengan Dropbox maupun Google Drive yang memungkinkan siapa saja dapat
menyimpan dan berbagi data.

Nextcloud memiliki Aplikasi Client yang support dengan berbagai macam OS,
seperti Windows, OS X atau Linux. Selain itu, terdapat pula aplikasi Client
berbasis mobile untuk Android dan 10S. Nextcloud dibangun dengan PHP dan
telah mendukung SQLite atau MySQL/MariaDB sehingga dapat diinstal dan
dilekatkan pada server BBPP Ketindan.

Area dan Fokus

Area perubahan kinerja ini berada pada :

1. Tatalaksana Subbagian Kepegawaian dan Rumah Tangga melalui penataan
arsip dengan memanfaatkan teknologi cloud storage

2. Tatalaksana pelayanan pendistribusian dokumen

3. Meningkatkan kompetensi SDM dalam penggunaan teknologi cloud storage

Tujuan Aksi Perubahan

Tujuan Aksi Perubahan dengan memilih judul Pemanfaatan Private Cloud

Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data, antara

lain :

1. Pimpinan dapat mengetahui dokumen-dokumen yang berada di Balai

2. Dokumen dapat disajikan secara cepat dan tepat pada saat dibutuhkan dalam
waktu yang singkat

3. Mendisiplinkan para pencipta arsip untuk membiasakan penyimpanan
dokumen secara rutin di satu tempat

4. Mempermudah staf untuk mengupload dokumen

Manfaat Aksi Perubahan
Manfaat Aksi Perubahan dengan memanfaatkan teknologi Cloud adalah sebagai
berikut :



H wDh

Pimpinan dapat mengetahui output kinerja staf
Pelayanan prima untuk memenuhi kebutuhan pelanggan

Adopsi dan Adaptasi Hasil Studi Lapangan

Mengurangi ketergantungan dalam penggunaan kertas (paperless)

Setiap infomasi yang tidak dikecualikan bisa diakses seluruh pegawai

Berdasarkan hasil studi lapangan ke Balai Karantina Pertanian Kelas |l

Yogyakarta maka telah didapatkan lesson learnt yang bisa diadaptasi di Balai

Besar Pelatihan Pertanian Ketindan yaitu membuat

mengintegrasikan beberapa aplikasi.

Tabel 1. Adopsi dan Adaptasi Hasil Studi Lapangan

sistem yang bisa

No | Materi Pelatihan Lesson Learnt Adopsi Adaptasi
1 | Organisasi Digital Inovasi yang terus | Aplikasi Q-Office untuk | Membuat sistem yang
menerus dalam memudahkan bisa mengintegrasikan
rangka manajemen perkantoran | beberapa aplikasi
peningkatan
pelayanan

Inovasi muncul
karena adanya
masalah




BAB I
PROFIL KINERJA PELAYANAN

A. Tugas Pokok dan Fungsi Organisasi

Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Ketindan merupakan salah satu unit
pelaksana teknis di bidang pelatihan pertanian, berada di bawah dan
bertanggungjawab kepada Kepala Badan Penyuluhan dan Pengembangan
Sumberdaya Manusia Pertanian yang secara teknis di bawah Pusat Pelatihan
Pertanian, Badan Penyuluhan dan Pengembangan Sumberdaya Manusia
Pertanian. BBPP Ketindan mengemban mandat sesuai Peraturan Menteri
Pertanian (Permentan) nomor. 103/Permentan/OT.140/10/2013 tentang
organisasi dan tata kerja Balai Besar Pelatihan Pertanian (BBPP) Ketindan
adalah melaksanakan pelatihan fungsional bagi aparatur, pelatihan teknis dan
profesi, mengembangkan model dan teknik pelatihan fungsional dan teknis di
bidang pertanian bagi aparatur dan non aparatur pertanian, dituntut untuk menjadi
lembaga Diklat yang terpercaya dalam menyelenggarakan dan mengembangkan
pelatihan pertanian guna memantapkan SDM pertanian yang professional,
berdaya saing dan wirausaha.

B. Kinerja Organisasi Sekarang
Proses pembuatan dan penyimpanan laporan atau dokumen selama ini dilakukan
oleh bagian atau unit kerja masing-masing, sehingga dokumen tersimpan
berceceran dan belum disimpan secara sentralisasi dalam bentuk softcopy. Hal
tersebut sering memunculkan masalah seperti koordinasi yang rumit dan waktu
yang lama untuk memenuhi permintaan evidence tersebut. Ini menunjukkan
bahwa belum adanya sistem yang dapat menyimpan sekaligus juga bisa diakses
dengan mudah bagi yang membutuhkannya. Setiap tahun selalu saja ada
permintaan dokumen dalam jumlah yang banyak dan setiap tahun pula sering
mengalami hambatan yaitu dokumen yang diminta tidak tepat waktu.
Adapun setiap tahun yang sering meminta dokumen dalam jumlah yang banyak
untuk dijadikan evidence adalah :
1. PPID Utama memerlukan untuk penyusunan Laporan Tahunan PPID

Pelakana



2. Sekretariat BPPSDMP memerlukan untuk penilaian kelembagaan UPT.

3. Inspektorat Jenderal memerlukan untuk penilaian maturitas SPI melalui Tim
Satlak PI.

4. Inspektorat Jenderal membutuhkan untuk keperluan pembinaan kepada UPT

5. Biro Organisasi dan Kepegawaian membutuhkan untuk keperluan penilaian
reformasi birokrasi

6. Badan Pemeriksa Keuangan membutuhkan untuk keperluan evidence

pemeriksaan

Tabel 2. Jumlah Dokumen/Evidence yang dibutuhkan per tahun per

kegiatan
No Kegiatan Jumlah Evidence yang diminta
1 Laporan Tahunan PPID 24
2 Penilaian Maturitas SPI 50
3 Penilaian Kelembagaan 22
4 Pembinaan/Pemeriksaan 10
Kinerja UPT
5 Badan Pemeriksa Keuangan 20
Biro Organisasi dan
6 : 25
Kepegawaian

C. Kinerja Organisasi Yang Diharapkan
Dengan kondisi kinerja di Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan khususnya
pelayanan yang kurang dalam memenuhi permintaan dokumen, maka diperlukan
sebuah terobosan untuk dapat memperkecil risiko pelayanan yang kurang
tersebut. Terobosan itu sangat diperlukan agar dapat mengakomodir
dokumen/laporan dari seluruh bidang atau unit kerja untuk bisa menyimpan dalam
satu tempat, sehingga ketika dibutuhkan untuk keperluan evidence dapat

dipenuhi sesuai waktu yang sudah ditetapkan.



Terobosan tersebut adalah suatu sistem yang akan dibangun memanfaatkan
teknologi penyimpanan cloud dan fasilitasi kemudahan terhadap kapasitas
penyimpanan file yang besar, akses secara real time (kapan saja dan dimana
saja). Teknologi cloud yang digunakan adalah Nextcloud yang merupakan
perangkat lunak client-server untuk membuat dan menggunakan layanan file
hosting. Secara fungsional mirip dengan Dropbox maupun Google Drive yang
memungkinkan siapa saja dapat menyimpan dan berbagi data.



BAB Il

ANALISIS MASALAH

A. Permasalahan Yang Ada

Hasil identifikasi isu-isu penting di Bagian Umum menemukan 12 permasalahan

yang tersebar di 3 Subbagian. Dari 12 permasalahan tersebut kemudian dilakukan

penilaian dengan menggunakan metode USG (urgency, seriousness, growth).
Tabel 3. Matrik Isu Aktual

No Masalah Urgency | Seriousness | Growth | Total

1 | Masih ada perasaan tidak enak 4 3 3 10
dengan staf yang lebih senior
sehingga suasana kerja agak tidak
nyaman

2 | Penyerahan dokumen yang diminta 5 5 5 15
belum sesuai dengan waktu yang
sudah ditetapkan

3 | Tidak  mengusulkan  anggaran 3 2 2 6
transformasi digital

4 | Banyaknya aplikasi yang dibuat 2 2 1 5
internal tidak digunakan kembali
karena adanya aplikasi given pusat

5 | Rapat koordinasi rutin jarang 3 3 4 10
diadakan

6 | Tim kurang solid 4 4 4 12

7 | Belum dilakukan penilaian risiko 5 4 4 13

8 | Belum adanya sistem dalam 4 4 3 11
memudahkan pengendalian

9 |Belum adanya reward and 5 4 4 13
punishment kepada seluruh pegawai

10 | Belum adanya pengkaderan dalam 3 2 4 9
pelayanan publik

11 | Capaian kinerja rendah karena 4 4 4 12
kurangnya monitoring

12 | Kesulitan untuk menarik aset yang 4 3 5 12
masih berada di pegawai yg sudah
pensiun

Keterangan : berdasarkan skala likert 1-5 (5=sangat besar, 4=besar, 3=sedang,

2=kecil, 1=sangat kecil).

Berdasarkan penilaian permasalahan dengan menggunakan metode USG

dihasilkan bahwa “Penyerahan dokumen yang diminta belum sesuai dengan

waktu yang sudah ditetapkan” mendapat nilai 15 dan menjadi urutan prioritas

isu yang tertinggi.




B. Penyebab Masalah

Setelah mendapatkan prioritas permasalahan yang tertinggi dari 12 masalah yang
ada, maka perlu dicari apa yang menjadi penyebabnya. Dalam proses
perencanaan dan evaluasi suatu program, langkah yang dilakukan setelah
menetapkan masalah yang menjadi prioritas adalah melakukan penentuan
penyebab masalah. Pada proses ini dapat dilakukan dengan beberapa metode
yaitu Pohon Masalah (Problem Tree), Diagram Flow Chart, Diagram Fish Bone,
unsur organisasi, dan lainnya. Pohon masalah membantu untuk mencari solusi
dengan cara memetakan anatomi sebab dan akibat di sekitar masalah dengan
cara yang mirip dengan Mind Map, tetapi dengan lebih terstruktur.

Pohon masalah (problem tree) merupakan sebuah pendekatan/metode yang
digunakan untuk identifikasi penyebab suatu masalah. Analisis pohon masalah
dilakukan dengan membentuk pola pikir yang lebih terstruktur mengenai
komponen sebab akibat yang berkaitan dengan masalah yang telah
diprioritaskan. Metode ini dapat diterapkan apabila sudah dilakukan identifikasi
dan penentuan prioritas masalah.

Gambar 1. Pohon Masalah
-

/ Pohon Masalah D Penzebab Masalahl

Laporan yang akan disusun e
pelayanan instansi menjadi

mengalami hambatan i

1 3

Akibat

[ } Masalah Utama

I Sebab
Be'f"’_“ agdanya Belum adanya Belum adanya petugas
digitalisasi penyimpanan dokumen yang khusus menangani
dokumen sentralisasi digitalisasi dokumen

Masih banyak
permintaan Belum dianggap
dokumen dalam EELEGE G ES
bentuk hardcopy

Belum adanya sistem

yang terintegrasi untuk
penyimpanan dokumen

Hasil dari analisis pohon masalah di atas telah ditentukan bahwa prioritas
masalah yang sudah dijadikan masalah utama adalah “Penyerahan dokumen
yang diminta belum sesuai dengan waktu yang sudah ditetapkan’, hal ini

mengakibatkan :



1. Laporan yang akan disusun mengalami hambatan

2. Penilaian terhadap kinerja pelayanan menjadi rendah
Adapun untuk menentukan prioritas akar penyebab yang tertinggi maka

digunakan metode USG
Tabel 4. Matrik Prioritas Akar Penyebab Masalah

No Masalah Urgency | Seriousness | Growth | Total

1 | Belum adanya digitalisasi 5 5 5 15
dokumen

2 | Belum adanya penyimpanan 5 5 4 14
dokumen secara sentralisasi

3 | Belum adanya petugas yang 4 3 4 11
khusus menangani digitalisasi
dokumen

Dari hasil matrik metode USG bahwa akar penyebab masalah tertinggi adalah

“‘Belum adanya digitalisasi dokumen”

Akar Penyebab Masalah
Untuk mencari prioritas tertinggi akar penyebab masalah pada level 2 maka perlu

dibuat matriks USG kembali antara lain :

Tabel 5. Matrik Prioritas Akar Penyebab Masalah pada Level 2

No Masalah Urgency | Seriousness | Growth | Total

1 | Masih banyak permintaan 4 3 3 10
dokumen dalam bentuk
hardcopy

2 | Belum dianggap sebagai 4 4 4 12
prioritas

3 | Belum adanya sistem yang 5 5 5 15
terintegrasi untuk penyimpanan
dokumen

Dari hasil matrik metode USG bahwa akar penyebab masalah tertinggi pada level

2

tertinggi adalah “Belum adanya sistem yang

penyimpanan dokumen”.

terintegrasi

untuk




Alternatif Solusi Mengatasi Masalah

Untuk mencari alternatif solusi untuk mengatasi masalah menggunakan Analisa

SWOT.

Tabel 6. Analisa SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats)

Alternatif Solusi Mengatasi Masalah

Beneficial Harmful
STRENGHT WEAKNESS
— |e Adanyaahli IT ¢ Belum adanya sistem yang
2 e Jaringan Internet terintegrasi untuk penyimpanan
o) dokumen
c e Belum adanya digitalisasi
- dokumen
OPPORTUNITY THREAT
© |e Dengan cloud storage dapat dengan |e Sulit diakses ketika server
- mudah mengakses data dimana sedang mengalami traffic yang
% saja dan kapan saja tinggi atau down
ﬁ e data tidak akan mudah hilang

Hasil analisa SWOT menunjukkan bahwa alternatif solusi untuk mengatasi

permasalahan “Belum adanya sistem yang terintegrasi untuk penyimpanan

dokumen” adalah :

1.

2
3.
4

Meningkatkan kompetensi pegawai dengan diadakannya inhouse training

Meningkatkan pelayanan pendistribusian dokumen

. Melakukan studi banding untuk pegawai

Solusi Mengatasi Masalah

. Membuat sistem yang memanfaatkan teknologi cloud storage

Dari 4 alternatif solusi untuk mengatasi masalah tersebut di atas, maka perlu

dilakukan pengamatan lebih mendalam terutama ditinjau dari segi manfaat,

pembiayaan dan Rasio,

Tabel 7. Matrik pemilihan Solusi dengan metode cost benefit ratio

No Alternatif Solusi Manfaat | Biaya Rasio

1 | Meningkatkan kompetensi pegawai 7 6 1,2
dengan diadakannya in house training

2 | Membuat sistem yang memanfaatkan 10 7 14

teknologi cloud storage
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3 | Meningkatkan pelayanan pendistribusian 4 3 1,33
dokumen

4 | Melakukan studi banding untuk pegawai 5 4 1,2

Hasil metode cost benefit ratio menunjukkan bahwa “Membuat sistem yang
memanfaatkan teknologi cloud storage” mempunyai rasio solusi yang tertinggi

untuk mengatasi masalah.
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BAB IV
STRATEGI PENYELESAIAN MASALAH

A. Terobosan/Inovasi
Menurut Goos, seseorang dianggap sebagai pemecah masalah yang baik jika ia
mampu memperlihatkan kemampuan memecahkan masalah yang dihadapi
dengan memilih dan menggunakan berbagai alternatif strategi sehingga mampu
mengatasi masalah tersebut dan cara berpikir secara matematis yang efektif
dalam memecahkan masalah tidak saja meliputi aktivitas kognitif, seperti
menyajikan dan menyelesaikan tugas serta menerapkan strategi untuk
menemukan solusi, tetapi juga meliputi pengamatan metakognisi yang digunakan
untuk mengatur berbagai aktivitas serta untuk membuat keputusan sesuai dengan
kemampuan kognitif yang dimiliki.
Osborn, mengatakan bahwa strategi Problem Solving mempunyai 3 prosedur,
yaitu: (1) menemukan fakta, melibatkan penggambaran masalah, mengumpulkan
dan meneliti data dan informasi yang bersangkutan, (2) menemukan gagasan,
berkaitan dengan memunculkan dan memodifikasi gagasan tentang strategi
pemecahan masalah, (3) menemukan solusi, yaitu proses evaluatif sebagai
puncak pemecahan masalah.
Terobosan yang akan dilakukan untuk bisa mengatasi masalah yang paling
dominan di Bagian Umum adalah pemanfaatan teknologi cloud sebagai
penyimpanan dan berbagi dokumen agar dapat memberikan layanan yang lebih
baik terhadap pengguna (pihak yang membutuhkan dokumen) dalam mengakses
informasi, memudahkan dan mempercepat proses perolehan dokumen. Hal ini
akan dapat meningkatkan efisiensi waktu dan membantu manajemen dalam
meningkatkan efektivitas pengambilan keputusan dengan mengevaluasi
dokumen yang telah tersimpan.
Agar teknologi pemanfaatan teknologi Cloud ini dapat berjalan secara konsisten
perlu dibangun organisasi pengguna sistem. Berikut struktur organisasi yang akan

dibentuk adalah sebagai berikut :
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Gambar 2. Struktur Organisasi Pengguna Sistem

Berdasarkan struktur organisasi usulan pada Gambar 2, maka berikut ini adalah

penjelasan mengenai deskripsi kerja untuk masing-masing posisi tersebut.

1. Super Admin
a. Menambah dan mengubah data pegawai
b. Mengelola hak pegawai (user)
c. Manajemen grup
d. Menonaktifkan dan menghapus data pegawai
2. Admin
a. Melihat dan mengunduh dokumen seluruh bagian
3. Eselon I
a. Melihat dan mengunduh dokumen bagian yang berada di bawahnya
4. Eselon IV
a. Melihat dan mengunduh dokumen pada seksi/bagiannya
b. Membuat folder sesuai dengan kategori yang dibutuhkan
5. Staf
a. Mengunggah dokumen yang dibutuhkan



B. Tahapan Kegiatan/Milestone
Milestone adalah suatu bagian item pekerjaan yang dibuat untuk menggambarkan
suatu poin tertentu dalam jadwal proyek. Poin-poin pada item pekerjaan ini
haruslah yang dianggap menjadi bagian penting pada tiap fase pekerjaan
sebelum melanjutkan pekerjaan berikutnya atau berpengaruh atas kelangsungan
pekerjaan berikutnya. Milestone digunakan dalam penjadwalan proyek dengan
beberapa tujuan, yaitu :
1. Sebagai tanda dimulainya sebuah tahapan penting dalam pekerjaan
2. Sebagai pos sinyal berakhirnya sebuah tahapan penting dalam pekerjaan
3. Sebagai peringatan untuk deadline dalam pekerjaan
4. Sebagai tanda sebuah keputusan penting yang dibuat dalam pekerjaan
Adapun tahapan dalam memanfaatkan teknologi cloud di BBPP Ketindan adalah
sebagai berikut :
1. Identifikasi tugas dan tanggung jawab pengguna
2. ldentifikasi kebutuhan server yang digunakan untuk cloud
3. Instalasi cloud hosting pada server
4. Setting/konfigurasi cloud dengan domain website bbppketindan.info
5. Melakukan pengaturan/manajemen user pada cloud
Tabel 8. Milestone Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk Peningkatan
Layanan Penyimpanan dan Akses Data
No Tahapan Utama Waktu
1) | Tahapan Jangka Pendek 2 bulan
a Melakukan persiapan pelaksanaan program Aksi perubahan
- Melaksanakan sosialisasi aksi perubahan 23 April 2020
- Membentuk Tim Efektif yang mendukung kerja Aksi perubahan 23 April 2020

- Rapat dengan Tim Teknis pembuat program Pemanfaatan Private

Akses Data

b Membuat program Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk

Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data
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- Project leader mengumpulkan tim teknis pembuat program
Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan

Penyimpanan dan Akses Data

27 sd 28 April
2020

- Tim Teknis mulai merancang dan membuat program Pemanfaatan
Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan
dan Akses Data

30 April s/d 6
Mei 2020

Melakukan uji coba Implementasi program Pemanfaatan Private
Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses

Data

- Project Leader bersama dengan salah satu Tim Teknis melakukan
uji coba penerapan Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk

Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data

4 s/d 15 Mei
2020

Melakukan evaluasi implementasi program Pemanfaatan Private
Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses
Data

bersama Tim Teknis melakukan evaluasi
Untuk

- Project Leader

penerapan Pemanfaatan Private Cloud Storage

Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data

18 s/d 22 Mei
2020

Membuat manual book untuk mengaplikasikan Pemanfaatan Private

Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses

Data

- Project Leader bersama tim menyusun langkah kerja Pemanfaatan
Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan
dan Akses Data

- Tim membuat draf manual book Pemanfaatan Private Cloud
Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses
Data

- Project Leader bersama Tim mengadakan rapat pembahasan draf

book

Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data

manual Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk

26 Mei s/d 3
Juni 2020

Membuat SOP proses kerja untuk Pemanfaatan Private Cloud
Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data
Leader Tim  Administrasi

- Project bersama 1 orang dari

mengumpulkan informasi terkait dengan prosedur proses kerja

27 Mei s/d 5
Juni 2020
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- Mengkompulir bahan masukan untuk SOP Pemanfaatan Private
Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan
Akses Data

- Menyusun draf SOP untuk SOP Pemanfaatan Private Cloud
Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses
Data

- Melaksanakan Rapat pembahasan pembuatan SOP Pemanfaatan
Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan
dan Akses Data

- Project Leader mengajukan konsep Surat Perintah kepada Tim
Informasi Teknologi BBPP Ketindan untuk melaksanakan SOP
Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan

Penyimpanan dan Akses Data

g Melakukan sosialisasi kepada stakeholder
- Membuat Undangan Sosialisasi
- Menyebarkan/Mendistribusikan Surat Undangan 2 S/% gZZOJU”i
- Project Leader bersama dengan salah satu Tim Teknis melakukan
sosialisasi kepada stakeholder.
2) | Tahapan Jangka Menengah 12 Bulan
a Melakukan Implementasi program Pemanfaatan Private Cloud Juli s/d
Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data | Nopember 2020
b Melaksanakan SOP kerja untuk Pemanfaatan Private Cloud Storage Juli s/d
Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data Nopember 2020
3) | Tahapan Jangka Panjang >12 Bulan
a Melaksanakan program Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk
Pebruari sd

Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data pada seluruh

Unsur Pimpinan dan Pegawai BBPP Ketindan

Nopember 2021

C. Sumberdaya (Peta dan Pemanfaatan)

Untuk kelancaran Pembuatan Rancangan Aksi Perubahan Kinerja Organisasi ini

tentunya tidak terlepas dari memanfaatkan sumberdaya yang ada seperti

anggaran, tim kerja dan jejaring kerja serta pemanfatan teknologi digital dengan

rincian :

1) Anggaran Pemanfaatan Teknologi Private Cloud Storage Rp 7.000.000

2) Ti

m Kerja
e Kepala Subbagian Kepegawaian dan Rumah Tangga
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e Staf Subbagian Kepegawaian dan Rumah Tangga
e Pranata Komputer
3) Jejaring Kerja

e Sekretariat Badan PPSDMP

e Pusat Pelatihan Pertanian

e Dinas Pertanian Propinsi

e Dinas Pertanian Kabupaten/Kota

e Kepala Bidang Penyelenggaraan Pelatihan

e Kepala Bidang Program dan Evaluasi

e Subbagian Keuangan

e Subbagian Perlengkapan dan Instalasi

e Seksi Pelatihan Aparatur

e Seksi Pelatihan Non Aparatur

e Seksi Evaluasi dan Pelaporan

e Seksi Program dan Kerjasama

e Widyaiswara

4) Pemanfaatan Teknologi Digital

Sistem yang akan dibangun memanfaatkan teknologi penyimpanan cloud
yang akan memberikan kemudahan terhadap kapasitas penyimpanan file
yang besar, akses secara real time (kapan saja dan dimana saja). Teknologi
cloud yang digunakan adalah Nextcloud yang merupakan perangkat lunak
client-server untuk membuat dan menggunakan layanan file hosting. Secara
fungsional mirip dengan Dropbox maupun Google Drive yang memungkinkan
siapa saja dapat menyimpan dan berbagi data.
Nextcloud memiliki Aplikasi Client yang support dengan berbagai macam OS,
seperti Windows, OS X atau Linux. Selain itu, terdapat pula aplikasi Client
berbasis mobile untuk Android dan IOS. Nextcloud dibangun dengan PHP dan
telah mendukung SQLite atau MySQL/MariaDB sehingga dapat diinstal dan
dilekatkan pada server BBPP Ketindan

D. Manajemen Risiko
Manajemen Risiko adalah suatu pendekatan sistematis untuk menentukan

tindakan terbaik dalam kondisi ketidakpastian.
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Ada lima konsep dasar dalam Manajemen Risiko yang menurut James Essinger

danJosephRosen harusterlebih dahulu dipahami oleh para pejabat organisasi

yang terlibat dalam proses Manajemen Risiko, yaitu:

1)
2)

3)

4)

5)

Manajemen risiko hanyalah sebuah pendekatan

Sifat dari instrumen yang digunakan akan menentukan parameter dari
sebuah strategi manajemen risiko

Sistem manajemen risiko haruslah sistematis dan diikuti secara konsisten
tetapi tidak kaku dan fleksibel

Manajemen risiko bukan merupakan alat sulap yang secara ajaib akan
meningkatkan Return/Kinerja organisasi dan sekaligus mengurangi Risiko
Lingkungan organisasi organisasi saat ini telah menyebabkan kompleksitas
manajemen risiko menjadi sangat tinggi dan merupakan proses yang

semakin sulit.

Adapun tahapan untuk menganalisis risiko pemilihan solusi masalah yang dipilih

adalah sebagai berikut :

1.

Penetapan konteks

Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan

Penyimpanan dan Akses Data

Identifikasi Risiko

Hal-hal yang mungkin terjadi yang dapat menjadi hambatan pada sistem

Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan

Penyimpanan dan Akses Data

Tabel 9. Identifikasi Risiko pada sistem Pemanfaatan Private Cloud
Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses
Data

No Risiko Penyebab

a Sikap resistensi pegawai e SOP yang belum ada

e Kekhawatiran lemahnya
keamanan sistem

¢ Belum menganggap sebagai
prioritas

e Staf belum memahami

penggunaan sistem
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b Layanan internet mengalami

Sinyal sering mengalami drop

meminta dokumen dalam

bentuk hardcopy

gangguan Gangguan cuaca
Aliran listrik sering mati
o Masih banyaknya pemohon Beranggapan lebih mudah

Untuk dijadikan evidence

3. Analisis Risiko
Membuat analisis terhadap hasil

menggagalkan sasaran

identifikasi risiko yang berpotensi

Tabel 10. Analisis Risiko yang berpotensi menggagalkan Pemanfaatan

Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan
Penyimpanan dan Akses Data
Risiko Penyebab Level Risiko
Sikap resistensi SOP yang belum ada Tinggi
pegawai Kekhawatiran lemahnya
keamanan sistem
Belum menganggap
sebagai prioritas
Staf belum memahami
penggunaan sistem
Layanan internet Sinyal sering mengalami Sedang
mengalami drop
gangguan Gangguan cuaca
Aliran listrik sering mati
Masih banyaknya Beranggapan lebih Rendah
pemohon meminta mudah
dokumen dalam Untuk dijadikan evidence
bentuk hardcopy
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4. Membuat Evaluasi Resiko
Mengurutkan risiko dari level tinggi sampai level rendah
Tabel 11. Pemeringkatan Prioritas Risiko

Risiko Penyebab Prioritas Risiko
Sikap resistensi e SOP yang belum ada 1
pegawali o Kekhawatiran lemahnya

keamanan sistem

e Belum menganggap
sebagai prioritas

e Staf belum memahami

penggunaan sistem

Layanan internet ¢ Sinyal sering mengalami 2
mengalami drop
gangguan ¢ Gangguan cuaca

e Aliran listrik sering mati

Masih banyaknya e Beranggapan lebih 3
pemohon meminta mudah

dokumen dalam e Untuk dijadikan evidence

bentuk hardcopy

Hasil evaluasi risiko yang harus dilakukan prioritas penanganan adalah :
a. Urutan prioritas risiko nomor 1 adalah Sikap resistensi pegawai
b. Urutan prioritas risiko nomor 2 adalah Layanan internet mengalami

gangguan

5. Mitigasi Risiko
Rencana penanganan risiko terhadap Sikap resistensi pegawai dan Layanan
internet mengalami gangguan adalah sebagai berikut :

Tabel 12.Rencana Penanganan Risiko

Prioritas Risiko Rencana Penanganan
Sikap resistensi e Membuat SOP
pegawai e Sosialisasi tentang pentingnya membuat

sistem penyimpanan data yang terpusat dan

aman
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Mengadakan inhouse training terhadap

pegawai
Layanan internet e Penggunaan genset harus selalu mengacu
mengalami kepada standar yang telah ditetapkan
gangguan e Pemeliharaan operasional genset

e Petugas IT untuk sering mengecek kondisi
konektifitas internet

Jika terjadi terjadi risiko baru maka perlu dibuat mitigasi risiko baru, sehingga
mitigasi risiko harus dilakukan terus menerus dan berkesinambungan.
Dengan menerapkan manajemen risiko ini maka Pemanfaatan Private Cloud
Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data dapat
dicapai
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BAB V
PELAKSANAAN AKSI PERUBAHAN

A. Deskripsi Proses Kepemimpinan

1. Membangun Integritas dan Akuntabilitas Kinerja Organisasi

Dalam merancang aksi perubahan yang sudah disepakati tentunya tidak

terlepas dari cara membangun kedekatan hubungan. Ini dirasakan penting

karena aksi perubahan yang dibangun untuk meningkatkan kinerja organisasi

membutuhkan tim yang solid dan kuat dengan tujuan untuk peningkatan

integritas dan akuntabilitas kinerja organisasi. Selain solid dan kuat Tim perlu

juga diberikan ruang dan kepercayaan dalam membantu membangun sistem

dalam pelaksanaan Aksi Perubahan, agar mampu berkreasi dengan baik.

Adapun tahapan jangka pendek yang dilaksanakan adalah sebagai berikut :

a. Melakukan persiapan pelaksanaan program Aksi perubahan

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Melapor ke Kepala Balai/Mentor melalui WA terkait dengan usulan Tim
Kerja yang akan ditunjuk yaitu :

- Imam Fatullah, SE.

- Ria Subijanto, SH.

- Efi Wadiyanto, S.Kom.

- Supardi, S.Kom.

- Ull Mahendra Kurniawan, S.Kom.

Membuat jadwal palang dan logbook/catatan harian Implementasi Aksi
Perubahan Kinerja Organisasi

Konsultasi dan menyampaikan kepada Pembimbing/Coach serta
Penguiji jadwal palang dan logbook/catatan harian

Agar komunikasi berjalan lancar maka dibuatkan grup WA Tim Kerja
Aksi Perubahan Kinerja Organisasi

Membuat draft uraian tugas Tim Kerja terdiri dari Tim Teknis dan Tim
Administrasi

Melaksanakan sosialisasi aksi perubahan

Pertemuan awal komunikasi dilakukan secara virtual menggunakan

aplikasi Zoom pada tanggal 24 April 2020 dengan Kasubbag
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Kepegawaian Rumahtangga dan staf. Adapun resume pertemuan

tersebut antara lain :

Menampilkan tayangan proposal Aksi Perubahan kepada
Kasubbag KRT dan staf, agar memahami maksud dan tujuan aksi
perubahan yang akan dilaksanakan

Pembentukan Tim Kerja yang akan disusul dengan akan terbitnya

Surat Keputusan Kepala Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan

Menjelaskan uraian tugas Tim Kerja (administrasi dan teknis)

yaitu :

TIM TEKNIS

- Melakukan identifikasi kebutuhan sarana prasarana untuk
menerapkan teknologi cloud sebagai sarana penyimpanan dan
berbagi data.

- Melakukan instalasi cloud hosting pada server BBPP Ketindan.

- Memberikan inhouse training terkait cara pengelolaan teknologi
cloud kepada administrator.

- Menterjemahkan kebutuhan manajemen pada teknologi cloud
dengan melakukan pengelolaan terhadap user dan file/folder
sharing

TIM ADMINISTRASI

- Membuat dan  menyebarkan undangan pertemuan
sosialisasi/koordinasi sesuai dengan jadwal yang telah
ditentukan.

- Membuat notulensi pada setiap kegiatan pertemuan/koordinasi.

- Menyiapkan SK Tim Kerja

- Menyiapkan atk dan sarana prasarana yang dibutuhkan dalam
Aksi Perubahan

- Membantu penyusunan laporan

- Membantu melakukan pendokumentasian kegiatan

- Menghimpun dokumentasi untuk kebutuhan evidence laporan.
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7) Membentuk Tim Efektif yang mendukung kerja aksi perubahan

Tim Efektif/Kerja ditetapkan berdasarkan Keputusan Kepala Balai

Besar Pelatihan Pertanian Ketindan Nomor

01/SK/TU.310/1.14.1/04/2020 tanggal 24 April 2020 tentang Penetapan

Tim Aksi Perubahan Kinerja Organisasi dengan Pemanfaatan Private

Cloud Storage untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses

Data. Tim Efektif yang sudah ditetapkan terdiri dari Tim Administrasi

dan Tim Teknis.

8) Rapat dengan Tim Teknis pembuat Program Pemanfaatan Private

Cloud Storage

Rapat semula dengan Tim Teknis dijadwalkan pada tanggal 24 April

2020 diundur ke tanggal 28 April 2020 dikarenakan Tim Teknis sedang

membantu kegiatan Elearning BBPP Ketindan. Rapat yang dilakukan

secara virtual menghasilkan resume :

- Perubahan jadwal tahapan pembuatan sistem Cloud dari tanggal 30
April 2020 menjadi tanggal 29 April 2020

- Trial and Error bisa dilakukan sebanyak 2 kali, uji coba akan
dilakukan pada tanggal 4 Mei 2020

- Barang bukti foto akan digunakan screen shot tidak menggunakan
open camera.

- Pembelian hardware akan segera diusulkan ke PPK oleh Tim Teknis

- Staf dari bidang/unit kerja di luar Bagian Umum hanya menyimpan
file-file dari bidangnya saja

- Masing-masing Bidang yang menjadi penanggung jawab adalah
para Eselon IV nya

- Konsultasi akan lebih banyak lagi agar alurnya lebih tepat

- Disesuaikan dengan jadwal reguler di kantor

- Ketua Tim Kerja akan diberikan dulu password untuk mencoba

sistemnya

2. Pengelolaan Budaya Kerja (Pemanfaatan IT)
Budaya kerja adalah suatu asumsi, nilai dan norma yang dilakukan berulang-
ulang oleh pegawai atau karyawan yang dikembangkan dalam organisasi yang

tercermin dari sikap menjadi perilaku, kepercayaan, cita-cita, pendapat dan
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tindakan yang terwujud sebagai kerja atau bekerja sebagai kekuatan untuk
meningkatkan efisiensi kerja.

Budaya kerja yang sudah berjalan baik tentunya perlu ditingkatkan dengan
salah satunya adalah pemanfaatan Informasi Teknologi (IT). Seperti yang
sudah dirancang dalam proposal disebutkan bahwa aksi perubahan yang
dilakukan adalah memanfaatkan teknologi penyimpanan cloud yang akan
memberikan kemudahan terhadap kapasitas penyimpanan file yang besar dan
akses secara real time (kapan saja dan dimana saja). Teknologi cloud yang
digunakan adalah Nextcloud yang merupakan perangkat lunak client-server
untuk membuat dan menggunakan layanan file hosting. Secara fungsional
mirip dengan Dropbox maupun Google Drive yang memungkinkan siapa saja
dapat menyimpan dan berbagi data.

Tim Teknis mulai merancang program Private Cloud Storage dengan terlebih
dahulu membuat Rancangan Antarmuka Teknologi Cloud yaitu dengan
membuat halaman depan untuk login, halaman awal untuk pengguna,
halaman pengaturan akun pribadi,dan halaman manajemen user.

a. Rancangan Antarmuka Teknologi Cloud

Gambar 3. Halaman Depan

Username:

Password :

Halaman ini digunakan untuk masuk (login) ke dalam aplikasi Cloud

25



Gambar 4. Halaman awal bagi pengguna

Bagian C

Bagian A

Bagian B

Halaman ini merupakan halaman utama bagi setiap pengguna yang

menyajikan beberapa informasi, antara lain:

Bagian A

Bagian B

Bagian C

Menyajikan menu utama seperti menu data diri user, menu
keluar (logout), dan area pencarian file.

Menyajikan data file/dokumen/folder yang dimiliki oleh user
baik milik pribadi maupun berbagi data dengan user lain.
Menyajikan menu shortcut seperti kategori file dan informasi

kapasitas penyimpanan.

Gambar 5. Halaman pengaturan akun pribadi

Bagian A

Bagian B

Halaman ini merupakan halaman untuk mengatur data pribadi user seperti

foto profil, nama, alamat, nomor telepon, mengubah password.
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Gambar 6. Halaman manajemen user

Bagian A Bagian B

Halaman ini merupakan halaman bagi administrator untuk melakukan
manajemen/pengelolaan hak akses seluruh user dengan mengelompokkan
user dalam grup khusus sesuai dengan bidangnya. Selain itu, di halaman
inilah user baru diusulkan untuk dimasukkan sebagai pengguna cloud.

Setelah rancangan ini disepakati maka Tim Teknis mulai melakukan

pembuatan sistem Cloud selama 6 hari.

Proses pembuatan program Private Cloud Storage
Tim Teknis langsung melaksanakan pembuatan sistem cloud tersebut.
Adapun langkah-langkah pembuatan sistem cloud adalah sebagai berikut :
1) Persiapan antara lain :
e Sistem Operasi Linux/Ubuntu Desktop versi 14.04/16.04/18.04
LTS
¢ XAMPP/LAMPP yang telah terinstall (include: Apache, MySQL,
dan PHP)
e Koneksi internet untuk mengunduh file installer Nextcloud
2) Persiapkan Apache dan MySQL, alternatifnya pake XAMPP atau
LAMPP, buka terminal baru
3) Tutup jendela xampp, kembali ke terminal menuju folder htdocs
4) Download Nextcloud di website resminya, dalam bentuk .zip
5) Extrak .zip nya
6) Ubah permission folder nextcloud agar bisa diinstal melalui browser

7) Buka browser dengan url http://localhost/nextcloud/
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http://localhost/nextcloud/

8)
9)
10)
11)
12)

13)

14)

buka tab baru, ke http://localhost/phpmyadmin/ untuk membuat

database baru beri nama: nextcloud_db

Kembali ke halaman nextcloud http://localhost/nextcloud/ isi

username dan password baru

Untuk  Penyimpanan dan basis data  pengaturannya
Folder data biarkan default

Tekan tombol Selesaikan Instalasi yang berada di bawah

Tunggu prosesnya sekitar 1-5 menit

Selanjutnya nextcloud yang sudah jadi diujicoba dalam localhost.
Kalau sudah tidak ada masalah dimasukkan dalam server

Cloud Server sudah siap digunakan

Melakukan uji coba program Private Cloud Storage

1)

2)

3)

4)

Tahap awal sebelum pelaksanaan uji coba dilakukan komunikasi
pada tanggal 5 Mei 2020 dengan salah satu Tim Teknis melalui chat
Whatsapp mengenai rencana waktu pelaksanaan uji coba program.
Waktu untuk uji coba pertama sudah disepakati pada tanggal 6 Mei
2020 dengan langsung operasional aplikasi di bawah arahan Tim
Teknis.

Dari hasil uji coba tersebut maka perlu dibuatkan semacam video
tutorial yang akan lebih mempermudah memahami dan
mengaplikasikan program tersebut, Tim Teknis menyanggupi untuk
membuat video tutorial tersebut.

Pada tanggal 15 Mei 2020 tepat batas waktu uji coba, dilakukan uiji
coba kedua dengan terlebih dulu menyaksikan penggunaan aplikasi

melalui video tutorial yang sudah dibuat Tim Teknis.

Melakukan evaluasi implementasi program Private Cloud Storage

Tim Kerja untuk mengevaluasi bersama Video Tutorial Program Private

Cloud Storage melalui chat WA grup Tim Kerja. Dari hasil evaluasi ada

beberapa masukan antara lain :

Penentuan username dan password
Untuk melengkapi video tutorial akan dibuatkan buku manualnya agar

mudah dipahami
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http://localhost/phpmyadmin/
http://localhost/nextcloud/

e. Membuat manual book untuk mempermudah mengaplikasikan Private

Cloud Storage

1) Project Leader bersama tim menyusun langkah kerja Pemanfaatan
Private Cloud Storage
Pada tanggal 26 Mei 2020 melalui komunikasi via telepon meminta
Tim untuk segera menyusun langkah-langkah dalam proses
penyusunan buku manual (manual book) program Private Cloud
Storage. Konsep pembuatan buku manual tersebut dengan melihat
video tutorial yang sudah dibuat dan disajikan dengan bahasa yang
sederhana serta mudah untuk dipahami.

2) Tim membuat draf manual book Pemanfaatan Private Cloud Storage
Pada tanggal 26 Mei 2020 itu pula Tim Teknis segera membuat draf
buku manual dengan mengacu pada rancangan awal dan video
tutorial yang sudah dibuat

3) Manual Book sudah terealisasi
Pada tanggal 8 Juni 2020 buku manual yang dimaksud sudah

terealisasi dan sudah tampil lebih lengkap dibandingkan video tutorial.

3. Membangun Jejaring dan Kolaborasi

Salah satu tujuan membangun Jejaring Kerja (kemitraan) adalah membangun
kesadaran masyarakat terhadap eksistensi organiasi tersebut, menumbuhkan
minat dan meningkatkan partisipasi masyarakat dalam pengembangan
oranisasi. Masyarakat disini memiliki arti luas tidak hanya pelanggan tetapi
termasuk juga pengguna, dinas atau departemen terkait, organisasi
kemasyarakatan, organisasi profesi, lembaga pendidikan, dunia usaha dan
industry (dudi), tokoh masyarakat dan stakeholder lainnya.

Untuk itu agar implementasi aksi perubahan sistem cloud storage tetap
dilakukan setelah kegiatan diklat selesai, dilakukan sosialisasi kepada pejabat
pengawas dan staf di Bagian Umum dan Bidang lain agar ke depan

penyampaian dokumen disimpan dalam sistem cloud storage ini.
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a. Rapat Persiapan dan Membuat Undangan Sosialisasi

Tim Administrasi yang diwakili Kasubbag Kepegawaian dan Rumahtangga

dibantu oleh 2 pejabat eselon IV Bagian Umum pada tanggal 8 Juni 2020

mengadakan rapat persiapan Sosialisasi Implementasi Aksi Perubahan

Kinerja Organisasi. Dalam persiapan tersebut disepakati acara Sosialisasi

dilaksanakan pada hari Rabu tanggal 10 Juni 2020 dan yang diundang

untuk pertemuan tatap muka adalah Para Pejabat Struktural dan

Widyasiwara yang melaksanakan tugas pekerjaan dalam status WFO,

sedangkan pejabat struktural yang melaksanakan pekerjaan WFH

diberikan kebebasan untuk memilih
b. Menyebarkan/Mendistribusikan Surat Undangan via Grup Whastapp

Setelah draft surat dibuat dan dikoreksi pada tanggal 9 Juni 2020, Tim

Administrasi segera menyebarkan surat tersebut melalui Grup Whatsapp

Unsur Pimpinan dan Koordinator Widyaiswara.

c. Project Leader bersama dengan salah satu Tim Teknis melakukan
sosialisasi kepada stakeholder

Pada pelaksanaan sosialisasi tanggal 10 Juni 2020 sudah dibuat bahan

tayangan dari sebagian presentasi proposal Aksi Perubahan. Dalam bahan

tayangan tersebut ditambahkan pula video tutorial penggunaan aplikasi

Cloud, buku manual/manual book dan logbook kegiatan Aksi Perubahan.

Dari hasil sosialisasi Aksi Perubahan tersebut didapatkan masukan dan

saran yang sifatnya membangun dan bertujuan agar aplikasi Private Cloud

Storage ini lebih sempurna antara lain :

1) Kepala Balai menyambut baik dan mensupport tentang AKksi
Perubahan Kinerja Organisasi dengan judul “Pemanfaatan Private
Cloud Storage untuk Peningkatan Layanan Penimpanan dan Akses
Data”. Diharapkan kepada yang hadir untuk bisa memberi masukan
dan saran untuk aksi perubahan Kabag Umum.

2) Aksi Perubahan ini menjadi cikal bakal untuk layanan penyimpanan
dan akses data di BBPP Ketindan

3) Saran dari Penguiji ketika seminar proposal sudah ditindaklanjuti

4) Yang bisa membuka link adalah Eselon Il dan Eselon IV. PPID jika
memerlukan data atau dokumen bisa meminta ke masing masing

bidang via Kasubbag Kepegawaian dan RT.
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5)

6)

7

8)

9)

10)

11)
12)

Arsip/File yang sudah diupload dijaga kerahasiaannya dengan
adanya password.

Sistem cloud ini tidak dilinkkan ke Webside BBPP Ketindan, karena
akan mudah di haxc, dan hanya digunakan untuk internal organisasi.
Tetapi tetap ditempel di Server, sehingga bisa tetap diakses dimana
dan kapan saja.

Untuk jangka panjang (tahun 2021) akan diusulkan anggaran
termasuk biaya langganan cloud.

Survey dari seluruh pegawai akan disiapkan kemudian, intinya sistem
cloud ini harus tetap dipergunakan.

File yang ada nanti akan selalu diupdate dengan juga melihat JRO
(Jadwal Retensi Arsip) yang berlaku.

Kurikulum dan TOR ke depan bisa disimpan

untuk membackup bidang lain dokumen bisa diupload

Akan diadakan inhouse training yang diikuti oleh pimpinan bidang dan

staf yang diwakili (2 orang)

B. Deskripsi Hasil Kepemimpinan

1. Capaian dalam Perbaikan Kinerja Organisasi

Untuk itu dalam melaksanakan Aksi Perubahan ini berdasar pada milestone

atau tahapan yang telah dibuat di proposal Aksi Perubahan Kinerja

Organisasi. Tahapan pelaksanaan yang dimaksud adalah :

a. Tahapan pelaksanaan

Implementasi Aksi Perubahan mulai dari persiapan sampai dengan

pelaksanaan inhouse training kepada staf dari Bagian Umum, Bidang

Penyelenggaraan Pelatihan dan Bidang Program dan Evaluasi sudah

dilalui dimulai dari tanggal 24 April 2020 sampai dengan tanggal 17 Juni
2020.

Tahapan pelaksanaan ini bertambah waktu dari rencana 50 hari kalender

menjadi 55 hari kalender.

b. Tindak Lanjut Kegiatan Sosialisasi

1) Salah satu resume pada notulensi Sosialisasi Aksi Perubahan adalah

diadakannya kegiatan inhouse training kepada staf. Kegiatan inhouse
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2)

training dilakukan pada tanggal 17 Juni 2020 dengan peserta
berjumlah 8 orang staf dari Bagian Umum, Bidang Penyelenggaraan
Pelatihan, Bidang Program dan Evaluasi serta Perwakilan
Widyaiswara. Tim teknis sebagai salah tim kerja aksi perubahan
bertindak sebagai pelatih dengan memberikan tutorial dan uji coba
kepada seluruh peserta.
Staf yang mengikuti inhouse training segera memasukkan file-file
secara mencicil untuk selanjutnya dijadikan sebagai bank data
masing-masing bagian dan bidang. Khusus untuk Widyaiswara
meminta waktu tambahan untuk memperdalam pemahaman
pengisian Cloud Storage tersebut.
Membuat SOP proses kerja untuk Pemanfaatan Private Cloud Storage
Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data
a) Project Leader bersama 1 orang dari Tim Administrasi
mengumpulkan informasi terkait dengan prosedur proses kerja
- Video tutorial
- Manual book
- Alur penggunaan sistem cloud storage
b) Menyusun draf SOP Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk
Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data
Sesuai dengan milestone Implementasi Aksi Perubahan sedianya
penyusunan draft berkisar tanggal 3 Juni sd 5 Juni 2020, tapi
dikarenakan kesibukan Tim administrasi dalam penanganan aturan
kehadiran pegawai maka penyusunan draft baru bisa dilakukan
setelah kegiatan Sosialisasi yaitu pada tanggal 12 Juni 2020
c) Melaksanakan pembahasan pembuatan SOP Pemanfaatan
Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanan Penyimpanan
dan Akses Data
Adanya perubahan pembuatan draft SOP dikarenakan adanya
penandaan prosedur yang keliru antara lain

o ada pengulangan simbul terminator/ symbol
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Gambar 7. Perbaikan SOP

For additionst information.

o diganti tanda kotak

o Urutan prosedur nomor 3 harusnya jika ada decision/belah
ketupat ada keputusan ya dan tidak...(ataukah ini tdk ada jwb
tdknya, klo g ada jwbn tdkny g perlu simbul decision)

o Setelah dikoreksi masih ada yang perlu diperbaiki, untuk itu
salah satu Tim Administrasi karena posisinya sedang sakit
(Tidak masuk kantor) meminta alur cerita untuk pemanfaatan
cloud storage ini

o Segera dikirimkan tutorial video cara penggunana cloud
storage ini

o Kemudian untuk menambah referensi dikirim juga 2 alur
penggunaan cloud storage ini

Gambar 8. Alur Permohonan dan Penggunaan Sistem Cloud Storage

Calon
Mengajukan
permohonan

pembuatan user

Masuk pada
aplikasi File

Atasan
enyetujui

EUp\oad Fil Berbagi Fil l

Klik tombol Klik titik 3
Upload File pada Folder/

Admin File
Membuat user I Jv

Klik titik 3
Unggah File pada Folder/
File

Klik Pilihan Share dan pilih
Pengguna lain yang akan
menggunakan folder/file

|

>
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o Dicoba dibuatkan 2 SOP; yang pertama SOP Prosedur
Penggunaan Sistem Cloud Storage dan yang kedua cara
penggunaan sistem Cloud Storage

o Draft SOP 1 sudah selesai dan setelah diperiksa

Gambar 9. SOP Yang Sudah Dikoreksi

Pelaksana Mutu Baku
He. Kegiatan Femohon / KET
Pegawai BEPP Eselon lll dan IV Admin Output
Ketindan Ko Waktu
1 |Mengsjukan permohonan untuk bisa permchenan pengajuan 5 form permehonan
upload informasi data stau dokumen ( J
Tida
va
2 ' permohenan pengajuan 5 pendelegasian tugss
4 |Membuaban user dan  pessword FC 0 user & password
untuk pemohon. Menyerahkan hasil
print out user ke eselon Il &IV
5 |Memanggil pemahon untuk diberikan hasil print user yg sudsh S user & password
user yang sudsh dibuatkan oleh . dibuat admin
admin untuk dspat mengupload
dats/dokumen
& |menyimpan user password dan hasil print user [ upload data/dok
menggunekan user untuk upload
data/dok. D_

Hasil koreksian

A s ¢ ) 3 3 G H ]
) Pelaksana Mutu Baku
51| Kegiatal Pemohon E“w:"wj = ‘Admin Kelengkapan Wakin Output [
1 untuK permononan pengajuan 5 Torm permehonan
(G
Tida
6 va
2 |Wemerisa tujuan pemanfaatan upioad permononan pengajian 5 pendelegasian tugas
datafdokumen. Jika setuju
menugaskan Admin pembuat user.

Jika tidak setujy
kepada pemahon

PC 30 user & password

IS

Membuatkan

user dan password
untuk pemohon. Menyerahkan hasil
3 print out user ke atasan

Wemanggil pemohon untuk diberikan hasil print user yg sudah 5 user & password
user yang sudan dibuatkan oleh admin 0 diouat admin
untuk dapat mengelola datafdokumen

9
6 |Menogunakan user dan password hasi print user 5 Upload dataidok
untuk pengelolaan dataidokumen
10
1

o Draft SOP 2 belum bisa dibuatkan karena ada pertimbangan
dan masukan dari Tim Administrasi yaitu Alur yang kedua
disebut itu proses/cara pemakaian bukan SOP artinya tidak
perlu dibuatkan SOP, karena pihak yang terlibat hanya satu
(pengguna)

o Atas saran Tim Administrasi judul SOP diganti “Prosedur
Pemanfaatan Private Cloud Storage”

o Alur upload dan berbagi data itu dinamakan SOP teknis

karena berkaitan dengan detail prosedur penggunaan
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d) Project Leader mengajukan Nota Dinas kepada Kasubbag
Kepegawaian dan Rumah Tangga untuk melaksanakan SOP
Prosedur Pemanfaatan Private Cloud Storage

c. Permasalahan yang dihadapi

Permasalahan yang muncul selama masa pelaksanaan Aksi Perubahan

antara lain :

1) Adanya penugasan dari Balai kepada Tim Teknis yang juga memang
merupakan tugas utama seperti dengan mempersiapkan dan
melayani pelatihan elearning yang berafiliasi dengan Puslatan serta
konten acara kreasi Balai pelatihan secara virtual

2) Perbaikan website yang mengalami kerusakan

3) Adanya peraturan baru terhadap pegawai dalam masa pandemi
Covid-19 yang melibatkan seluruh Tim Administrasi

2. Manfaat Aksi Perubahan
Dalam situasi dan kondisi saat ini yang memasuki New Normal akibat
pandemi Covid-19 dimana segala aktivitas harus mengikuti protokol
kesehatan, maka aksi perubahan Sistem Cloud Storage ini dirasakan sangat
besar manfaatnya. Seperti pembatasan berkumpul atau rapat pertemuan dan
koordinasi secara virtual sangat bergantung pada kecepatan upload dan
distribusi data, adapun manfaat lain adalah :
a. Unsur Pimpinan dapat mengetahui output kinerja staf dengan tanpa harus

bertatap muka

b. Pelayanan prima untuk memenuhi kebutuhan pemohon data
c. Mengurangi ketergantungan dalam penggunaan kertas (paperless)
d. Setiap infomasi yang tidak dikecualikan bisa diakses seluruh pegawai

dengan seijin atasannya

C. Keberlanjutan Aksi Perubahan
Sebagai tindak lanjut dari keberhasilan sistem Cloud Storage dalam
mengakomodir arsip-arsip khususnya di Bagian Umum dan secara umum bidang-
bidang lain. Maka untuk menetapkan target capaian jangka menengah dan jangka

panjang digunakan prinsip SMART.
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Tabel 13. Prinsip SMART dalam menetapkan Jangka Menengah dan

Jangka Panjang

menambahkan folder-
folder foto dan konten
tim media

No Indikator Waktu .
Jangka Menengah Jangka Panjang
1 | Spesifik (khusus/jelas) | Sistem Cloud Usulan anggaran untuk
(Nextcloud) gratis sistem Cloud yang
masih bisa digunakan | berbayar
2 | Measurable (terukur) Dengan Diharapkan dapat

menambah volume
penyimpanan (Storage)

diharapkan selesai
pada bulan Nopember
2020

3 | Attainable (dapat Mengupload file-file Digunakan sebagai bank
dicapai) yang sering dijadikan data Balai

evident setiap tahun

4 | Realistic Sistem Cloud Sistem yang berjalan
(Nextcloud) yang dengan tambahan
berjalan sesuai mendapat update dan
standar belum support dari pengembang
mendapat update dan
support dari
pengembang

5 | Timely Penyelesaiannya Sistem masih berjalan

dengan pengembangan
yang lebih luas
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BAB VI
PENUTUP

Dengan telah dibuatkan dan diaplikasikannya teknologi cloud storage ini diharapkan
meningkatnya kompetensi SDM pada penataan arsip dan layanan kepada pemohon
dokumen. Untuk tahapan jangka pendek staf yang ditunjuk dapat mengupload dan
menyimpan file-file dengan ijin atasannya langsung ke folder pejabat Administrator
dan Pengawas.

Sebagai tindaklanjut penggunaan teknologi cloud storage ini sangat memudahkan
untuk Subbag Kepegawaian dan Rumah Tangga untuk menata arsip khususnya di
Bagian Umum dan umumnya arsip dari bidang yang lain serta melayani segala
permohonan dokumen dengan cepat sesuai dengan SOP. Semoga aksi perubahan
berupa penggunaan teknologi cloud storage dapat berjalan dan bermanfaat tidak
hanya di Bagian Umum tapi juga menjadi Bank Data di Balai Besar Pelatihan

Pertanian Ketindan.
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LAMPIRAN 1.
Melakukan persiapan pelaksanaan program Aksi perubahan

Melapor ke Kepala Balai/Mentor

w Sumardi Noor

YA MAKISA PERTANAN

w

Maaf Pak, utk progres implemetasi PERUBAHAN saya sdh koordinasi

buat, rencanan

ya start tgl 23 april 2

Jadwal Palang

TahapanMilestone Pemanfaatan Private Cloud Storage Untuk Peningkatan Layanar

APRL ME!
No Tanapan Mama Wit
|| |@||F|@E|2| |12 F|4|s|a|T|a= 0121341518
1) |Tahapan Jangia Pencek 2 bulan
2 |Mielsisimn persianan DElEKSENEEN NOYTET ACE] DENDENEN
Melaisn dien DsiEl5asakE peri anan 2Bz
Membeniuk Tim E560f yang menduinng kena Al peruoanan 23 Ao 20

Fanat sengan T Teinis pemoual progam Pemarastan Fike Coud
S10ra Qe Ui Peningiatan Layanan Pen yimpanan dan ArsEs Dats - Ape20

o |Memzuat program Peman faatan Privae Cloud Storags Uni
PenngiaTEN Layanan Penyimpanan oan Aises Dais
Frojacr l2a0ar MEn QUTDUES T 1SS DETI &1 pogram

Zem an Private Cioud Storage Uniut Penngiaian Layanan %7 A28 Apr

Perympanan dan Akses Data 2020

Tim TS MLE] MEnEncang a MET DUST D OrEm Pem aniasian j

Private Cioud Storage Uniuk Peningiaian L3 yanan Penympanan dan 0 Agrisds
Mei2020

Aices Data

C |WisiauEn uj c003 im0 EME MESIDrogE M Pemaniaaian Friae Coud
Stors ge \Uniuic Peningiusian Layanan Pen ympanan dan s Data

Project Leader bersama dengan 53 n i Tm Teimis melaindan uj
ool penerapan Pemaniastan Privae Cioud Storage Uniuk FRnngiatan | 4 o4 15 pes
Layanan Penyimpanan dan Alses Data 2020

@ |Melaiuimn evalas mpemenas: program Pemaniaatan Private Cloud
Stora ge Ui Peningician Layanan Pen ympanan dan Moses Data

1Bsd22nke
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Logbook/Catatan Harian

Logbook Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Organisasi

22 April sd 20 Juni 2020

No | Tanggal Uraian Kegiatan Evidence
1 | 21 April | Komunikasi via WA kepada e T e
2020 Kasubbag Kepegawaian dan Q SIS g R e R Vo
Rumah Tangga
Pak, seminge proposal sayd s Gaetupur.. Rancangan Aks Perubshan Kinena
Organiass 5y beqgudul Pemanfaatan Private Cloud Untuk

Konsultasi dan menyampaikan kepada Pembimbing/Coach serta Penguiji

Peninglatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data

mentas & B Tien

Baik Pak.. Nanti Ita Geskusian Uradn tUQasHya

Toiong abuatian draft SK nya Pak

=

palang dan logbook/catatan harian

=

jadwal

online

@ Bambang Widya |swara PPMKP

Sama2 Bapak

TODAY

Assalaamualaikum wr wh..mohon maaf Pak, sy mohon arahan Bapak terkait
dgn Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Organisasi ...kemarin saya sdh lapor
ke Mentor mengusulkan nama2 yg masuk Tim kerja, dan hari ini saya sudh
membuat jadwal palang (hasil dr Milestone) dan Logbook (catatan harian)
untuk monitoring evidence/barang bukti yang akan diperlukan
nanti....selanjutnya besok jadwalnya adalah sosialisasi ....mohaon arahan
Bapak...terima kasih

oh iya hari ini juga saya akan membuat grup WA Tim Kerja

Waalaikum salam ww. Terkait pelaksanaan Aksi Perubahan, silakan dilaksanakan
sesuai rencana aktivitas yang akan dilakukan dalam tahap jangka pendek
seperti yg sdh dilaporkan ke Penguji. Bagus bila sdh dibuat jadwal palang.
Tolong dikirim ke saya dan penguji. Nanti saat seminar laporan akhir, hal tsb
yang biasanya akan ditanyakan kembali oleh Penguji. Kewajiban peserta
memberikan laporan progres setiap minggu. Tidak perlu detil, cukup milestones
yg ditargetkan sudah dicapai atau belum.

Dikirim atau tidak laporannya, biasanya saya akan mengingatkan.

Ch iya, untuk Tim Kerja sebaiknya dibuatkan Keputusan/Surat Penugasan dari
Kepala kantor/ka BE.

Demikian Pak Deden. Semoga lancar dan sukses. Wass.
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Bambang Widya Iswara PPMKP

online q

%

Waalaikum salam ww. Terkait pelaksanaan Aksi Perubahan, silakan dilaksanakan
sesuai rencana aktivitas yang akan dilakukan dalam tahap jangka pendek
seperti yg sdh dilaporkan ke Penguji. Bagus bila sdh dibuat jadwal palang.
Tolong dikirim ke saya dan penguji. Nanti saat seminar laporan akhir, hal tsb
yang biasanya akan ditanyakan kembali oleh Penguji. Kewajiban peserta
memberikan laporan progres setiap minggu. Tidak perlu detil, cukup milestones
yg ditargetkan sudah dicapai atau belum.

Dikirim atau tidak laporannya, biasanya saya akan mengingatkan.

Ch iya, untuk Tim Kerja sebaiknya dibuatkan Keputusan/Surat Penugasan dari
Kepala kantor/ka BB,

Demikian Pak Deden. Semoga lancar dan sukses. Wass.
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Membuat grup WA Tim Kerja Aksi Perubahan Kinerja Organisasi

Tim Kerja Aksi Perubahan Q

TODAY
& Messages you send to this group are secured with end-to-end encryption. Click for more info.
You created this group

Assaalamualaikum wr wb... Selamat pagi Bapak Ibu..mohon maaf di pagi hari ini
saya mengundang Bapak Ibu yg saya pandang mampu dan cakap menjadi Tim
Kenja Aksi Perubahan di BBPP ketindan

Mas pardi Ketindan joined using your invite

Dari Juklak Aksi Perubahan ini perlu dibentuk Tim Kerja yg ditetapkan SK Ka
Balai :

saya kirim jadwal palang kegiatan Aksi Perubahan

Milestone Aksi Peruba... ( § )

Membuat draft uraian tugas Tim Kerja terdiri dari Tim Teknis dan Tim Administrasi
URAIAN TUGAS TIM KERJA

1. TIM TEKNIS
a. Melakukan identifikasi kebutuhan sarana prasarana untuk menerapkan teknologi
cloud sebagal sarana penyimpanan dan berbagi data.
Melakukan instalasi cloud hosting pada server BBPP Ketindan.
. Memberikan inhouse training terkait cara pengelolaan teknologl cloud kepada
administrator.
. Menteriemahkan kebutuhan manajemen pada teknologi cloud dengan melakukan
penagelolaan terhadap vser dan fileffolder sharing

2. TIM ADMINISTRASI

a. Membuat dan menyebarkan undangan pertemuan sosialisasikoordinasi sesuai,
dengan jadwal yang telah ditentukan.
Membuat notulensi pada setiap kegiatan pertemuan/koordinasi,
Menyiapkan SK Tim Kerja
Menyiapkan atk dan sarana prasarana yang dibutuhkan dalam Aksi Perubahan
Membantu penyusunan laporan _ _

melakukan pendokumentasian kegiatan,

Menghimpun dokumentasi untuk kebutuhan evidence laporan

oo

(=8

@ ano
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Pertemuan awal komunikasi dilakukan secara virtual menggunakan aplikasi Zoom

=<3
Kurniawart U. M

Daftar Hadir

|| Deat Wanes; Yaou S ' /]
¢ [tmam Fabhds kasutba Fep { R v ==
N e ot |7 L .
g | Ui M. Frciauos 2 . « TGN
5
5
oy 8
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Notulen

NOTULEN
PERTEMUAN DENGAN TIM TEKNIS MELALUI VICON
JUMAT, 24 APRIL 2020

Yang hadir :

Drs. Deden Harmedi

Imam Fatullah, SE.

Efi Wardiyanto, 5 Kom.

Supardi, 5. Kom.

Uli Mahendra Kurniawan, S_.Kom.

Hasil pertemuan :

1. Penjelasan tentang maksud dan tujuan Implementasi Aksi Perubahan dengan
areanya di Bagian Umum khususnya Subbagian Kepegawaian dan RT

2. Menampilkan tayangan proposal Aksi Perubahan kepada Tim Kerja

3. Pembentukan Tim Kerja yang akan disusul dengan terbitnya SK Ka Balai

4. Menjelaskan uraian tugas Tim Kerja (administrasi dan teknis)

Keputusan Kepala Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan Nomor
01/SK/TU.310/1.14.1/04/2020 tanggal 24 April 2020 tentang Penetapan Tim AKksi
Perubahan Kinerja Organisasi dengan Pemanfaatan Private Cloud Storage untuk
Peningkatan Layanan Penyimpanan dan Akses Data

) BALAI BESAR PELATIHAN PERTANIAN (":"E”ET

KEPUTUSAN KEPALA BALAI BESAR PELATIHAN PERTANIAN KETINDAN
NOMOR : Ol.... /SK/TU.310/1.14.1/04/2020

TENTANG
PENETAPAN TIM AKSI PERUBAHAN KINERJA ORGANISASI
DENGAN PEMANFAATAN PRIVATE CLOUD STORAGE
UNTUK PENINGKATAN LAYANAN PENYIMPANAN DAN AKSES DATA

BALAI BESAR PELATIHAN PERTANIAN KETINDAN
DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

BALAI BESAR PELATIHAN PERTANIAN KETINDAN

Menimbang : a. bahwa untuk dapat memenuhi standar pengetahuan dan
mengembangkan kompetensi kepemimpinan bagi pejabat
administrator baik itu ket®rampilan, sikap/perilaku yang dapat
diamati, diukur, dikembangkan untuk memimpin dan/atau
mengelola unit organisasi atau disebut dengan kompetensi
manajerial maka pejabat administrator diwajibkan mengikuti

44



Rapat dengan Tim Teknis pembuat Program Pemanfaatan Private Cloud Storage

PBIBE0020 14:18:59WIB

ARIE2020 14:18:59'WIB
plESH06°45'30,987E
oidalan ngsan 19
‘Pagelaran

ogor
Jawa Barat

Notulen

NOTULEN
PERTEMUAN DENGAN TIM TEKNIS MELALUI VICON
SELASA, 28 APRIL 2020

Yang hadir:

¢ Ketua Tim Kerja
+«  Supardi, 5. Kom.
+ Uli Mahendra Kurniawan, S.Kom.

Hasil pertemuan :

1. Perubahan jadwal tahapan pembuatan sistem Cloud dari tanggal 30 April 2020
menjadi tanggal 29 April 2020

2. Trial and Error bisa dilakukan sebanyak 2 kali, uji coba akan dilakukan pada
tanggal 4 Mei 2020

3. Barang bukti foto akan digunakan screen shot tidak menggunakan open
camera.

4. Pembelian hardware akan segera diusulkan ke Bu Erna (PPK) oleh Tim Teknis

5. Staf dari bidang/unit kerja di luar Bagian Umum hanya menyimpan file-file dari
bidangnya saja

6. Masing-masing Bidang yang menjadi penanggung jawab adalah para Eselon
IV nya

7. Konsultasi akan lebih banyak lagi agar alurnya lebih tepat

8. Disesuaikan dengan jadwal reguler di kantor

9. Ketua Tim Kerja akan diberikan dulu password untuk mencoba sistemnya
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LAMPIRAN 2

Pengelolaan Budaya Kerja (Pemanfaatan IT)

Tim Teknis mulai merancang program Private Cloud Storage dengan terlebih dahulu
membuat Rancangan Antarmuka Teknologi Cloud

JI. Kantor Desa, Pojok, Dampit, Lawang, Kec. Lawang, Malang, Jawa Timur 65214, Indonesia
-7.83023, 112.68985, 585.0m
30/04/2020 11:18:27
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Proses pembuatan program Private Cloud Storage

LANGKAH-LANGKAH INSTALASI NEXTCLOUD

Mexcloud untuk saat ini belum tersediz untuk 05 Windows, maka ada beberapa hal yang perlu disiapkan

TR, AR APAATA,

sebelumnya yaitu:

* Sistem Operasi Linux/Ubuntu Desktop yersi 14.04/16.04/18.04 LTS
*  XAMPP/LAMPP yang telah terinstall (include: Apache, MySQL, dan PHP)
* Koneksi internet untuk mengunduh file installer Nextcloud

Langkah selanjutnya instalasi nextcloud:

1. Persiapkan Apache dan MySQL, alternatifnya pake XAMPP atau LAMPP, buka terminal bary

gudo su
cd /opt/lampp
./manager-linux-x&4.run
[ ] XAMPP 7.1.22-0
Welcome | Manage Servers | Application log |
Sarver Status
® MyS0L Database Running
8 ProfFTPD Stopped
@ Apache Web Server Running

Melakukan uji coba program Private Cloud Storage

Network: 6 Mei 2020 13:51:01 WIB

Local: 6 Mei 2020 13:51:00 WIB

-6°36'37,263"S 106°45'30,989"E

5 Jalan Angsana 19

Pagelaran

Ciomas

Bogor

Jawa Barat

Remark: WFH : Pelaksanaan Uji Coba Sistem Cloud
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Video tutorial cara penggunaan Sistem Cloud Storage

Network: 15 Mei 2020 10:05:00 WIB

Local: 15 Mei 2020 10:05:00 WIB

-6°36'37,071"S 106°45'31,088"E

5 Jalan Angsana 19

Pagelaran

Ciomas

Bogor

NEVER:ETE

Remark: WFH : menyaksikan dan mengevaluasi video sistem private cloud storage

Melakukan evaluasi implementasi program Private Cloud Storage

Network: 18 Mei 2020 13:56:15 WIB
Local: 18 Mei 2020 13:56:14 WIB
-6°36'37,279°'S 106°45'30,999'E

5 Jalan Angsana 19

Pagelaran

jomas

Bogor

Jawa Barat

Remark: WFH : komunikasi via WA grup dgn Tim Aksi Perubahan

Thm Kavjs 2crd oty

Bagian Lmum BEPE Kebtircan
[ BT TR S (3]

Tim Kerha (s Preubaban
. P

Bt b kb e ) )

Ul Mebandia
et - -~

hepegawiiar do
Sy s
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Membuat manual book

PANDUAN PENGGUNAAN (USER MANUAL)

APLIKASI CLOUD STORAGE

Disusun oleh.;
Drs. Deden Harmedi / 19641109 199903 1 001
Uli M. Kurniawan, §,Kem. / 19841211 200912 1 005
supardi, $,Kom, / 19720817 200112 1 003 ‘
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LAMPIRAN 3.
Membangun Jejaring dan Kolaborasi

Rapat Persiapan Sosialisasi

INETWOTKESE URRZOZON SO BH 2 WIB!
an 2070 1| 510310 WIB'
F 19 e

=

RemarkasRapatPersiapan So

Daftar Hadir

o Waned  [w [
Cwew  fatulad  [Eaneg ke |3 |
Fma_Ernawah Kasobag P! < o
Duwi Saraswati €G Kagubog [ev |5 Wﬁ/@,\,
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Undangan Sosialisasi

Network:9Juni2020 17.05:57. WIB
Liocali9/9uni2020,17.05:54' WIB
-7°49'48,506"S 112°41'24,262°E

Kecamataniiawang

Malang
Jawa Timur

Remarkisurat.undangan Sosilisasi Aksi Perubahan

Pelaksanaan Sosialisasi Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Organisasi.

Sosialisasi Implementasi AKsi Perubahan - Brs. Deden Hermedi

, DampitflEawang, Kec. Lawang, Malang, Jawa Timur 65214, Indonesia
-7°49'48",112°41'23", 569,0m

10 Jun 2020 9.24.31.AM
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Daftar Hadir

ke~
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Notulen

Network: 10 Jun 2020 15:53:29 WIB
Local: 10 Jun 2020 15:53:27 WIB
-7°49'48,4"S 112°41'23,972"E
Kecamatan Lawang

Malang
Jawa Timur

Notulensi Sosialisasi Implementasi Aksi Perubahan Kinerja Organisasi

’,

-

tasi Aksi Perubahan Kinerja Org
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Undangan Pelaksanaan Inhouse Training

KENENTERIAN PERTAMAA e pagres
SADAN PENTLLUHAN DAN PENGENBANGAN SIVBERDAUA IANUSAPERTIMMY [ A | 750

BALAI BESAR PELATIHAN PERTANIAN KETINDAN ==

M Rt N | Ly
Ao0m Pom 4 - Mot P D) lan T PS40 470

T

Nomor 100/TU 2100 14 1/06/2020 Malang, 16 Juni 2020

Lamgemn -
Partsl lohouss Tramng Implemeontas: Aks: Perubanan
Kiners Orgonisaa

Kopada yang terhormat.

NKoordinator Watysiswara

Bdang Panyslanggaraan Pegtess

Boang Program den Evauosi

Sehy Pelabhen Aparstur

Sekos Pelacnan Non Apacatur

Seks Program can Kenasama

Kepala Schko Evaluas don Pelaporan
S.tbagian

Kepaa
Kepaa
Kepma
Kegan
Kepaia

Kepale Subbagian Keuanga
Timmmlmzw

Monrcakianut resume pelaksanaan sosainas imglemenissi Aks Perutahan Kinera
Organsow pads tanggal 12 Junl 2020 peru dadatarrys rhouss Taning pengunaan
S=tem Cloud Storage  Mohon BapstAby dspst menginsmussian stafys wituk
MANG KU INhouse trasnng Diessbut yang s<an dinksanakan pada :

HarMengge  Rabu, 17 Juni 2020

P D2.00 WIS s seloss
Tempat Ruang Ganesha/ADR
Ve : Inhcuse Trainng den us cobe Penggunaan Sistem Cloud Siorage

Diharaphan dalam kegatan Whouse ranng mrsebut S5 sudsh merbaws
! Contoh dokumen daiam bentuk soft cogy (wordiancelipdf) dengan format “nama
soksdsubdagian - nama fle” yang skan digurahan untuk ujcoba
2 Memtowa Laptop/Nolebook yang dapat terhaneisi Gangan niamst

Demmian undangan i coampakan aws pefeten don poropes Bapak/tu
ducaphan tonma kasih
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Pelaksanaan Inhouse Training

Daftar Hadir

Etwork: 17 Jun 2020 09:49:15 WIB
Local: 17 Jun 2020 09:49:12 WIB
-7°49'48,73"S 112°41'23,598"E
Kecamatan Lawang

TG

vicicl
Jawa Timur

pKegiatan Inhouse Training Aksi Perubahan Kinerja Organisasi

¢ 1. ; "/l —_—
iBa e A
= | - ]
o sk b&"\?a.a.mh' O A -
S | Heny wulansari 8. #'f '
6 |Anik  Abiclah — / 6. Y: :f’
7 [ w f L
8 (7 U\K‘wi(,b\ /# { { g8
o | B wcu&‘jav\h . . \\'
10 . - 10. 3
fos Y. =) \
1" Had‘ %L‘r\’_ﬁl(,\)[u\ 1 (’ =
12 12
.. i
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Notulen

Motulen Inhouse Training

17 Juni 2020

Peserta yang menghadiri inhouse training

Koordinator Widyaiswara
Tim Administrasi

Staf Seksi Pelatinan Aparatur

Staf Seksi Pelatinan Mon Aparatur

Staf Subbag Kepegawaian dan Rumahtangga
Staf Subbag Perlengkapan dan Instalasi

Staf Subbag Keuangan

Pelatih :
Tim Teknis

« FPadatahapan jangka pendek hanya pejabat administrator dan Pengawas yang

mempunyai user

= \Widyaiswara akan diberikan waktu khusus untuk dapat lebin memahami,

mengupload dan kesepakatan file yang akan diupload
+ Untuk link ke eksternal bisa dishare pada link pemohon/zksternal
« Kemampuan menyimpan 1 Terra
» Tidak punya batasan dan mencoba membatasi 300 MB

= Meanampung data-data yang dibutuhkan tanpa kita harus datang cukup dishare

« MNextcloud sama seperi di PC/Laptop

EFI WARDIYANTO, 5.Kom.

SOP Prosedur pemanfaatan private cloud storage

W Wk e

10
11

A B c D E F G H 1
_ Pelaksana Mutu Baku
No. Kegiatan Fselon - KET
Pemohon e Admin Waktu Output
1 |Mengajukan  permochonan untuk permohonan pengajuan 5 form permohonan
mendapat hak akses ke cloud { J
Tida
va
2 |Memeriksa tujuan pemanfaatan permohonan pengajuan 5 pendelegasian tugas
upload data/dokumen. Jika setuju
menugaskan Admin pembuat user.
Jika tidak setuju balk ]
kepada pemohon
4 |Membuatkan user dan password PC 30 user & password
untuk pemohon. Menyerahkan hasil | |
print out user ke atasan
5 |Memanggil pemchen untuk diberikan hasil print user yg sudah 5 user & password
user yang sudah dibuatkan oleh | ] dibuat admin
admin  untuk dapat mengelola —
data/dokumen
& |Menggunakan user dan password hasil print user 5 upload data/dok
untuk pengelolaan datajdot \
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